ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

YOUR PET IN HARMON Y
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DIESE ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) GELTEN FUR ALLE DIENSTLEISTUNGEN, DIE DURCH
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ANGEBOTEN UND DURCHGEFUHRT WERDEN.

MIT DER TERMINVEREINBARUNG ERKENNT DER/DIE TIERHALTER/IN DIESE AGB AN.

2. LEISTUNGSANGEBOT

DIE ANGEBOTENEN LEISTUNGEN UMFASSEN GANZHEITLICHE, NATURHEILKUNDLICHE BEHANDLUNGEN FUR TIERE,
INSBESONDERE:

e KOMPLEMENTARMEDIZINISCHE ANWENDUNGEN

e ERNAHRUNGSBERATUNG

e UNTERSTUTZUNG BEI CHRONISCHEN BESCHWERDEN

e PRAVENTION UND GESUNDHEITSFORDERUNG

e DIE BEHANDLUNGEN ERFOLGEN MOBIL VOR ORT.

e DIE TATIGKEIT ERSETZT KEINE TIERARZTLICHE UNTERSUCHUNG ODER BEHANDLUNG.

3. RECHTLICHER HINWEIS

DIE BEHANDLUNGEN ERFOLGEN IM RAHMEN DER NICHT-TIERARZTLICHEN, KOMPLEMENTAREN TIERTHERAPIE.

ES WERDEN:

e KEINE DIAGNOSEN IM SCHULMEDIZINISCHEN SINNE GESTELLT

e KEINE VERSCHREIBUNGSPFLICHTIGEN MEDIKAMENTE VERABREICHT

e KEINE CHIRURGISCHEN ODER INVASIVEN EINGRIFFE VORGENOMMEN

e BEI AKUTEN, ANSTECKENDEN ODER MELDEPFLICHTIGEN ERKRANKUNGEN IST UNVERZUGLICH EIN TIERARZT
AUFZUSUCHEN.

4. MITWIRKUNGSPFLICHT DES TIERHALTERS

DER/DIE TIERHALTER/IN VERPFLICHTET SICH:

e VOLLSTANDIGE UND WAHRHEITSGEMASSE ANGABEN ZUM TIER ZU MACHEN

e UBER BESTEHENDE ERKRANKUNGEN, MEDIKAMENTE UND VORBEHANDLUNGEN ZU INFORMIEREN

e VERANDERUNGEN DES GESUNDHEITSZUSTANDS MITZUTEILEN

e UNTERLASSENE ODER FALSCHE ANGABEN KONNEN DEN BEHANDLUNGSERFOLG BEEINFLUSSEN UND
SCHLIESSEN EINE HAFTUNG AUS.

5. TERMINE & AUSFALLREGELUNG

VEREINBARTE TERMINE SIND VERBINDLICH.

ABSAGEN BIS 24 STUNDEN VOR DEM TERMIN SIND KOSTENFREI

BEIl KURZFRISTIGER ABSAGE ODER NICHTERSCHEINEN WIRD DER VOLLE BETRAG IN RECHNUNG GESTELLT
VERSPATUNGEN VERKURZEN DIE BEHANDLUNGSZEIT UND BERECHTIGEN NICHT ZUR PREISREDUKTION.

6. PREISE & ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

ES GELTEN DIE ZUM ZEITPUNKT DER BEHANDLUNG VEREINBARTEN PREISE.
DIE ZAHLUNG ERFOLGT:

e« BAR

e PER TWINT

DIE VERGUTUNG IST UNABHANGIG VOM BEHANDLUNGSERFOLG FALLIG.

7. HAFTUNG

DIE BEHANDLUNG ERFOLGT NACH BESTEM WISSEN UND GEWISSEN.

EINE GARANTIE AUF HEILUNG ODER ERFOLG KANN NICHT GEGEBEN WERDEN.
DIE HAFTUNG IST AUSGESCHLOSSEN FUR:

e AUSBLEIBENDEN BEHANDLUNGSERFOLG

e FOLGEN BEI NICHTBEFOLGUNG VON EMPFEHLUNGEN

e SCHADEN AUFGRUND UNVOLLSTANDIGER ODER FALSCHER ANGABEN

DIE HAFTUNG BESCHRANKT SICH AUF VORSATZ UND GROBE FAHRLASSIGKEIT.

8. DATENSCHUTZ

ALLE PERSONENBEZOGENEN DATEN WERDEN VERTRAULICH BEHANDELT UND AUSSCHLIESSLICH IM RAHMEN DER
BEHANDLUNG VERWENDET.

EINE WEITERGABE AN DRITTE ERFOLGT NUR MIT AUSDRUCKLICHER ZUSTIMMUNG ODER BEI GESETZLICHER
VERPFLICHTUNG.

9. CERICHTSSTAND & ANWENDBARES RECHT

GERICHTSSTAND IST ANDWIL TG.

ES GILT AUSSCHLIESSLICH SCHWEIZER RECHT.

10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

SOLLTEN EINZELNE BESTIMMUNGEN DIESER AGB UNWIRKSAM SEIN, BLEIBT DIE GULTIGKEIT DER UBRIGEN
REGELUNGEN UNBERUHRT.




